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e transformar realidades

® o “ ° ==FDUCACAO Curso

RO Despertar




Ja pensou em impactar e
transformar realidades?

Hora de despertar para criar solucoes que geram
um impacto positivo e transforma realidades a
partir de ideias e estruturas de empreendimentos.



Sabia que... ‘

Impactar e transformar realidades refere-se ao processo de entender como um negécio influencia
seu publico, assim como seus efeitos sociais, ambientais e econdmicos. Esse conceito enfatiza a

analise de feedbacks e a melhoria continua para alcancar metas que respeitem e promovam o
bem-estar socioeconomico.
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Perguntas o vemioe i
essenciais

Como otimizar meu negocio a partir

de feedbacks?
Como entender o piblico do meu

negocio e desenvolver melhorias
sobre isso?

Como organizar a documentacao
técnica do meu negocio?

O que é e como aplicara
prototipagem no seu hegocio?
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§08 Contextualizar

para aprender o
que faz sentido.




Sebrae DELAS!

Uma iniciativa que mudou a realidade de varias
mulheres incentivando a busca por valorizar as
competéncias, comportamentos e habilidades
das mulheres, difundindo e profissionalizando
o empreendedorismo feminino.

(D) esenvolvendo
(E) mpreendedoras
(L)ideres

(A) paixonadas pelo
(S)ucesso



Sebrae DELAS

O projeto Sebrae DELAS comecou em 2019-e,.desde€ntao, gerou grandes impactos e transformacoes quando falamos da ocupacao feminina no
empreendedorismo. O protagonismo criado a partir do projeto muda vidas e transforma realidades, empoderando empreendedoras e criando uma forte
rede de contatos profissionais entre mulheres!

Empreendedoras que
O recomendam a

participacgao no programa

Empreendedoras que
O consideram a atuacdo do
Sebrae como boa ou otima

Desenvolvimento e
O inclusdo de novos

produtos e servicos

Faturamento inicial
do negocio




Beneficios de desenvolver
um prototipo:

Testar a funcionalidade

Testar a usabilidade

Proporcionar feedbacks

Reduzir riscos

Diminuir investimento

Documentacao

técnica

Coletade
feedback




Para um feedback
produtivo, questione:

) Financeiramente e considerando a acessibilidade
daideia a partir do perfil do cliente principal, é
adequado para o ptiblico que deseja atingir?

¢ Quais os beneficios praticos que essa solucao tem
para a sociedade ou para o publico atingido?

€) Como essa solucido resolve o problema do cliente?

() Existem formas de tornar essa solucio mais eficaz
para o cliente?

) Existem formas de tornar essa solucio mais eficaz
para a empresa que a produz/oferta?

(3 O que, nessa solucao, nao funciona tao bem quanto
esperado?




Prototipo 360

Vamos simular um protétipo para entender quais
os possiveis efeitos do seu produto?

Instrucoes:

Monte seu grupo.
Brainstorming.

Elaborem uma documentacao
técnica do empreendimento.

Entenda seus impactos.
Desenvolva o protétipo.
Feedback 360°.

Analise o feedback.

Ajuste e apresente.

i

2 Recursos:

Planner.

Canetaou lapis

o lempo: so~100 minutos




Por que essa ideia importa pra mim?

Por que essa ideia importa para as pessoas ao
meu redor (colegas, familia, comunidade)?

Por que essa ideia pode ser importante
para o mundo?

NIV
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“Como é maravilhoso que ninguém precise
esperar um Unico momento antes de comecar a
melhorar o mundo.”
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—Anne Frank | < .®
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9 Problematizar

para transformar
oportunidades em desafios.




Quem integra ao Pacto Global da ONU
assume a responsabilidade de
contribuir para o alcance dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS). Isso significa que paises,
empresas, instituicoes e sociedade
civil, ao redor do mundo se
comprometem em assegurar os
direitos humanos, acabar com a
pobreza, lutar contra a desigualdade e
a injustica, alcancaraigualdade de
género e o empoderamento de
mulheres e meninas, agir contra as
mudancas climaticas, bem como
enfrentar outros dos maiores desafios
de nossos tempos.
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Em 2015, a ONU propoe a agenda de desenvolvimento sustentavel
para ser cumprida até 2030 composta por 17 objetivos.
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Baralho ODS

Hora de adicionar um objetivo de desenvolvimento
sustentavel a estrutura da sua empresa!

Instrucoes:
—— () Relnaogrupo.

S 9 Defina a estrutura da sua empresa.
— ) Acesse o Baralho ODS.
— O Tire sua carta no Baralho ODS.

—— () Compare o objetivo e a solugao
existente.

— () Crie novos caminhos para alcancaro
objetivo.

—— ) Apresente sua proposta para cipula
da ONU.

4.% |

2 Recursos:

Planner.

Caneta ou lapis

o Tempo: so minutos
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"Nao subestime seu poder de fazer a
diferenca; cada pequeno ato de
bondade pode causar um tsunami de
transformacao social.”

—Desmond Tutu | & _e




9 Protagonizar

para ser autor da
propria vida.




ESG: Ambiental, Social e Governanca

Praticas relacionadas a gestao de
recursos naturais, emissoes, poluicao,
gestao de residuos, conservacao da
biodiversidade, etc.
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Como aplicar a ESG na minhaempresa?

Praticas relacionadas aos direitos
humanos, trabalho e condicoes de
emprego, sallde e seguranca,
impacto na comunidade, diversidade
e inclusao.
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Minha empresa esta em
conformidade com os Dez
Principios do Pacto

Global?

Praticas relacionadas a estrutura de
governanca corporativa, ética,

transparéncia, compliance, gestao de
riscos e praticas anticorrupcao.

. J

Minha empresa tem projetos que
contribuem para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel da ONU?




Direitos Humanos

1. Respeitar e apoiar os direitos humanos reconhecidos
internacionalmente na sua area de influéncia.

2. Assegurar a nao participacao da empresa em
violacao dos direitos humanos.

Meio ambiente

7. Assumir praticas que adotem uma abordagem
preventiva, responsavel e proativa para os desafios
ambientais.

8. Desenvolver iniciativas para promover e disseminar
a responsabilidade socioambiental.

9. Incentivar o desenvolvimento e a difusao de
tecnologias ambientalmente responsaveis.

Trabalho

3. Apoiar a liberdade de associacao e reconhecer o
direito a negociacao coletiva.

4. Eliminar todas as formas de trabalho forcado ou
compulsério.

5. Erradicar todas as formas de trabalho infantil da sua
cadeia produtiva.

6. Estimular praticas que eliminem qualquer tipo de
discriminacao no emprego.

Anticorrupcao

10. Combater a corrupcao em todas as suas formas,
incluindo a extorsao e o suborno.



Usando o ODS para
cumprir com o ESG

O ESG junto aos objetivo
do ODS corroboram para
empreendimentos e
ideias que geram
iImpactos positivos de
responsabilidade social,
econdOmica e ambiental.
Isso porgue funcionam
em harmonia para que
esses objetivos sejam
alcancados.

Etica nos Negocios e

Combate a Corrupcao

Socioeconomicos

Impactos

Resiliéncia
Economico-financeira

Ambiente Regulatoério,

Resiliéncia Climatica e
Transicao para Economia
de Baixo Carbono

Comunicacao Ativa
e Transparente

comaVida

Seguranca e Compromisso

Prevencao de Acidentes

Abertura de Mercado e
Concorréncia

e Vazamento




Matriz da responsabilidade social

Mapeie as formas em que o seu empreendimento
cumpre com os principios do Pacto Global!

Instrucoes:

— () Recapitule a documentagao tecnica do
empreendimento.

— ) Observe a tabela ESG e compare.

— (£) Acesse a matriz da responsabilidade
social.

— () D& uma nota de zero a dez no impacto
para a empresa.

—— () Dé uma nota de zero a dez no impacto
para o cliente.

—— () Mapeie seu negécio dentro da matrizda
responsabilidade social.

— ) Entenda e anote.

i

2 Recursos:

Computador

o Tempo: so minutos




Match com o especialista...

_ailtonkrenak @

ninasilvaperfil &

3.498 164 mil 6.447

publicagtes seguidores seguindo

134 274 mil 1.417

publicagdes seguidores seguindo

Ailton Krenak
Escritor(a)
(2) www.youtube.com/watch?v=Cbk0V6dRUSk

Nina Silva

@ ninasilvaperfil

Figura publica
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Analise e entenda os impactos e transformacoes que suas ideias,
solucoes, projetos e empreendimentos podem causar na realidade!

Trés aprendizados de ouro:

@ Escute seu publico! Coletar feedback é parte mais importante no
> desenvolvimento de um servi¢o ou produto.

§ Pequenas acoes geram grandes impactos!

o Investir em responsabilidade sustentavel e social € um ato nao s6
r=? estratégico, como também humanitario.
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"Eu sozinha nao posso mudar o mundo, mas
posso lancar uma pedra sobre as aguas e criar
muitas ondulag¢odes.”
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—Madre Teresa [|* .°
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